UTAZASI SZERZODES 2020. Jan. 1.

|.SZERZODES

1. A SAS TRAVEL Kft., mint utazasszervezo (6720 Szeged, Arany J. u. 6., Telefon: 06-62-552-390-91, Fax: 06-62-552-390, 06-70-
3184131; nyilvantartasi szima: R-0250/1992/2000 (Altalinos informaciok az engedélyezé és hatésagi nyilvantartast végzé szerv
elérhetéségeirol: BFKH - Budapest Févaros Kormanyhivatala Kereskedelmi, Haditechnikai, Exportellenérzési és Nemesfémhitelesitési
Foosztaly Idegenforgalmi és Kozraktarozas-feliigyeleti Osztaly Cim: 1124 Budapest, Németvolgyi tit 37-39.. Postacim: 1534 Budapest
BKKP, Pf: 919); Adészam : 10621363-2-06; cégjegyzékszama: 06-09-001337 — nyilvantartast vezeté birésag: Szegedi Torvényszék
Cégbirésaga) az alabbiakban teszi kozzé altalanos utazasi feltételeit. A jelen szerzddési feltételek, valamint a programfiizetben és egyéb
tajékoztatokban (arlista, weboldal, akciés lapok, sth.) kozolt informaciok az utazasi szerzodés részét képezik. Az utazasi szerzédésre - a
programfiizetben, az utazasra jogosité okmanyban, a részvételi dij megfizetését igazolé szamlaban valamint a jelen szerzédésben nem
szabalyozott kérdések tekintetében az utazasi szolgaltatasokra vonatkozo szerzodésekrol, kiillondsen az utazasi csomagra és az utazasi
szolgaltatas egyiittesre vonatkozo szerzédésekrol sz616 472/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyvrol sz616
2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezései az iranyadoak. Az utazasi szerzédésbe foglalt Altaldnos Szerzddési Feltétel (ASZF) szerzédést az
iigyfél az erre vonatkozé tajékoztatis mellett aldirja. Az Altaldnos Szerzédési Feltételeket tartalmazé utazasi szerzédés utas altal torténé
megismerése €s alairasa esetén valik a szerzodés részéve.

2. Az utas és az utazasi iroda kozotti utazasi szerzédés az utas altal leadott megrendeléssel és az utazasi szerzédésben foglalt
Altalanos Szerzédési Feltételek utas ltal torténd alairasaval jon létre. Aldiras alatt a technika barmely eszkoézével létrehozhato, az
akaratnyilatkozatot rogzité egyedi azonositast biztosito jegyzést kell érteni. (alairas, elektronikus alairas, egyedi azonosito kod, stb..)
3. Az utazas idétartamat, az egyes szolgaltatasok meghatarozasat, minoségét, a teljesités modjat és a részvételi dij osszegét az
utazasi iroda altal kozzétett tajékoztato (prospektus és arlista) tartalmazza. Az utas kijelenti, hogy a Sas Travel, illetve a
partnerirodak altal kiadott utazasi tajékozta-toban és arlistaban rogzitett részletes feltételeket megismerte, azokat elfogadja és az
utazasi szerzddés alairasaval annak elfogadasat igazolja.

4. Az utazisszervezé az utazasi szolgaltatasrél szamlat allit ki. Az AFA torvény eléirasai szerint 2010. januar 01-t61 nem csak
természetes személy lehet utas, mint az utazasszervez6i szolgaltatas megrendeléje. Nem természetes személy esetében azonban
nyilatkoznia kell arrél, hogy nem adéalanyként vagy nem adéalanyi minéségében, illetve egyéb esetekben sajat nevére és javara veszi
igénybe, nem értékesiti tovabb, vagyis végfelhasznaloként rendelte meg a szolgaltatist! Amennyiben az utazist megrendel6 (pld.
céges utazas vagy harmadik személy) nem nyilatkozik hitelt érdemlden (cégkivonat, alairasi cimpéldiany, meghatalmazott esetében
hiteles meghatalmazas becsatolasaval) a fentiekrél, ugy az utazasi szolgaltatas dijara az AFA Tv. eléirasai alapjan + 27% AFA-t
szamolunk fel, melyet az arra jogosultak visszaigényelhetnek. (Nyilatkozatot Isd. a szerzédés végén!)

Il A RESZVETELI DiJ FIZETES FELTETELEI

1. A részvételi dij a programban meghirdetett kozvetitett szolgaltatasok arat, az utazasi iroda szervezési koltségét és az AFA-t
foglalja magaba. Nem tartalmazza a felmeriil6 helyi illetékeket, adékat, vizumdijat, a fakultativ programok arat, a biztositasi
dijakat. A részvételi dijon feliil kotelezéen fizetendé az 1,8 % storné ttlemondasi biztositasi dij. Az utas kiilon dijazas ellenében
betegség, baleset, poggyasz biztositas kothet. Az utlemondasi szerz6dés dija az utazas lemondasa esetén nem téritheté vissza.
A részletes titlemondasi szabidlyzat megtekinthet6é irodankban, weboldalunkon, tovabba a valasztott biztosité web oldalan.

A programok arai bizonyos esetekben nem csak a belépdjegyeket, hanem a jarulékos koltségeket is tartalmazzak. (foglalasi dij, helyi
idegenvezetd, parkolas, foglalasi/szervezési koltség, stb). A belépojegyek és a fakultativ programok arai tajékoztato jellegiiek, a
valtoztatas jogat fenntartjuk. Az utazasi szerzddés alairasaval a feltiintetett belépd arak is elfogadasra Kkeriilnek.

2. A megallapitott eldleget (40%) a jelentkezéskor, a részvételi dij fennmaradé osszegét pedig legkésébb az utazas megkezdése
elétt 35 nappal kell befizetni. Felhivjuk Utasaink figyelmét, hogy a hatralék targyaban kiilon értesitést nem kiildiink. Amennyiben
az utas ezen feltételt nem teljesiti, a SAS Travel a megrendelést lemondottnak tekintheti és jogaban all az utazasi feltételekben
rogzitett lemondasi koltséget felszamitani. A teljes 6sszeg befizetése utan az utazas megkezdése el6tt S nappal a befizetett és
visszaigazolt szolgaltatasok igénybevételére jogosito részvételi jegyet kap az utas. Az utas csak a részvételi jegyen szereplé
szolgaltatasok igénybevételére jogosult.

3. A bel-, vagy kiilfoldi hatésagi arvaltozas, fuvardij, valutaarfolyam megvaltozasa esetén a SAS TRAVEL az utazas
megkezdése el6tt 20 nappal a részvételi dijat felemelheti. Ha az aremelés dsszege a részvételi dij 8 %-at meghaladja, akkor az
értesitéstol szamitott 3 napon beliil az Utas a szerzodéstél irasban elallhat. és a befizetett részvételi dij részére maradéktalanul
visszafizetend6. A SAS TRAVEL nem koteles a részvételi dijat leszallitani, ha az Utas valamely szolgaltatast sajat elhatirozasabol
nem vette igénybe.

4. A Sas Travel az utazas megkezdése elott iizletpolitikai érdekbdl (pl. first minute, last minute és akcios utak) publikalt
részvételi dij megvaltoztatasanak jogat fenntartja. A részvételi dij ilyen modon térténé médositasa a mar megkotott szerzédésekre
nem vonatkozik. Az ett6l valo eltérési lehetéséget a Sas Travel kiilon akciéban publikalhatja.

Ill. BIZTOSITAS

1.A Részvételi dij a biztositasi dijat és az itlemondasi biztositasi dijat nem tartalmaz. Az utast. kiilon dijazas ellenében ezeket
megkotheti. A részletes utlemondasi szabalyzat megtekinthet6 a valasztott Biztositasi Tarsasag web oldalan.

2.A SAS TRAVEL KFT. a kiilon jogszabalyban eléirt vagyoni biztositékra vonatkozéan az Eurépai Utazasi Biztosité Zrt. (Cime:
1132 Budapest, Vaci ut 36-38. ., telefon: +36 1 465 3666, e-mail: ugyfelszolgalat@eub.hu kétott szerzédést nemzetkozi
utazasszervezésre valamint belfoldi utak szervezésére. ( Kotvényszam: 31287-KE-01/2019). A SAS TRAVEL Irodaban az Utas az
EUB és a Mondial Biztosité altal kibocsatott baleset-, betegség-, poggyaszbiztositas kiilonb6z6é médozatait kotheti meg.

IV. SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI ES JOGKOVETKEZMENYEI
Ha az utas az utazas megkezdése elott a szerzédéstél elall az alabbi dsszegii koltségeket kell megfizetnie :
— Az ut megrendelése és az utazas megkezdése el6tti 60. nap kozott torténdé lemondas esetén a részvételi dij 10%-a

Az utazast megel6z6 60 - 31. napon torténé lemondas esetén a részvételi dij 20%6-a-

30-21. napon torténé lemondas esetén a részvételi dij 50 %-a

20-11. napon torténé lemondas esetén a részvételi dij 80 %-a

10-1. napon torténé lemondas esetén a részvételi dij 100 %-a fizetend6 lemondasi koltségként.
Amennyiben utas érdekkorében utobb beallott koriillmény miatt, az utas kérelmére a szerzodést barmilyen modon a felek médositjak
minden egyes szerzédésmédositasért 5000 Ft +AFA, azaz Otezer forint + afa szerz6désmodositasi dij terheli az utast, melynek
elszamolasa a szerz6dés médositasaval egyidejiileg esedékes.



2. Ha az Utast sajat hibajabol az utazis megkezdését kovetéen jogszabalyok megsértése miatt az utazasbol kizarjak, a
befizetett részvételi dijbol csak az igénybe nem vett és a kiilfoldi partner altal le nem szamlazott szolgaltatasok forint ellenértékére
tarthat igényt. A részvételi dijban szereplé kozos koltségek ( kozlekedés, idegenvezetd, stb. ) és az Iroda szervezési dijanak
visszatéritését nem kovetelheti.

3. Irodank az utazashoz sziikséges legkisebb tervezett 1étszam ( min. 35 f6 ) hianyaban a 6 mapnal hosszabb utazasoknal utazas
megkezdése eldtti 20. napig, 6 napnal rovidebb utak esetén 6. napig a befizetett 6sszeg — az utazasi szerz6dés megkotésétdl szamitott idére
az érintett naptari félévet megel6z6 utolsé napon érvényes jegybanki alapkamattal megegyezoé mértékii — kamattal novelt visszatéritése
mellett a szerzdéstol elallhat. Ha Irodank a szerzédés megkotése utan a program lényeges megvaltoztatasara kényszeriil az Utas az utazas
megkezdése elott a valtozas kozlésétdl szamitott 3 napon beliil eldllhat a szerz6déstdl és Irodank a teljes befizetéseket az utasnak
visszatériti. Kozvetitett utazasok értéke- sitése esetén Irodank csak a pénziigyi és adminisztrativ feladatok ellatasaért vallal felelosséget.
Minden esetben az utazasszervezd-iroda utazasi feltételei érvényesek. Az esetlegesen felmeriilé panaszok illetve a kariigyintézés az
utazasszervez6 utazasi iroda feladata.

V. VISSZATERITES

1.A SAS Travel nem koteles a dijat leszallitani, ha az utas valamely szolgaltatast sajat elhatarozasabol vagy az érdekkorében felmeriilt okok
miatt nem vett igénybe.

2.A SAS Travel koteles a szerzédésszegéssel okozott kart megtériteni. Mentesiil a kar megtéritésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy
a szerzodésszerii teljesités érdekében ugy jart el, ahogy az adott helyzetben elvarhaté.

3.A SAS Travel nem felel olyan szolgaltatasok elmaradasaért, amelyek a kozlekedési eszkozok késése, illetve menetrendvaltozas miatt, vagy
a jarat torlésének kovetkeztében maradnak el.

4.A SAS Travel fenntartja a jogot a szallashely kategérian beliili megvaltoztatisara, valamint a programok azonos értékii programokra
torténé felcserélésére kivételes esetekben.

5.A fakultativ programra befizetett dijat, amennyiben az kellé szamu jelentkez6 hianyaban elmarad, a Sas Travel visszafizeti.
6.Amennyiben az utazast vismajor, haboru, jarvany, terrorizmus, sztrajk vagy elharithatatlan természeti jelenség befolyasoljak vagy
meghiusitjak, ezért és a szolgaltatasok fenti okokbdl bekdvetkezett elmaradasaért az Iroda felel6sséget nem tud vallalni, és az ez okbél
jelentkez6 tobbletkoltségek az utast terhelik. Az ilyen okbdl bekovetkezett valtozasokért az iroda kartéritési felelésséggel nem tartozik, de a
befizetett részvételi dijat visszafizeti a felmeriilt koltségek levonasa utan.

7.Az Utas - a szerzodés hibas teljesitése esetén - haladéktalanul koteles a kifogasat az utaskisérovel és a helyszini szolgaltatoval kozolni. A
kozlés késedelmébdl eredd karért felelés. Az utaskiséré az utas bejelentését annak kérésére koteles jegyzokonyvbe foglalni és ennek egyik
példanyat az utasnak atadni. Az utazas befejezését koveté 7 napon beliil irasban koteles a Sas Travel tudomasara hozni. . A panasz
megfelel6 alatamasztasara a bejelentéshez csatolni kell a kifogasra okot ado cselekmény helyén a SAS Travel megbizottjai vagy a szolgaltato
altal felvett jegyz6konyv vagy igazolt dokumentumok egy példanyat. Az utazasi szerzédés nem vagy hibas teljesitésébdl eredd karokért valo
felelossége a részvételi dij 0sszegének kétszeresében maximalt.

A fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény (Fgy.tv.) 17/A.§ értelmében az utazasszervezo tajékoztatja az utazét arrol, hogy a
panasziigyintézés helye a vallalkozas 6720 Szeged, Arany J. u. 6-8. telephelye szam alatti telephelye. Az esetleges panaszok a helyszinen felvett
jegyzékonyvvel egyiitt benyujthatéak elektronikus levélben is az alabbi e-mail cimen: sastravel @sastravel.hu. A Fgy.tv. szerint az utazé, mint
fogyaszto a lakéhelye/tartozkodasi helye/székhelye szerint illetékes békélteté testiiletnél illetve jarasi hivatalnal eljarast kezdeményezhet, ha a
panasziigyének rendezése nem vezetett eredményre. Az utazasszervezo székhelye szerint illetékes Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet, cime:
6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12., Tel.: +36-62-554-250/118, E-mail: bekelteté.testulet@csmkik.hu., Csongrad Megyei Jarasi Hivatal cime:
6722, Szeged, Rakéczi tér 1., Tel.: 62/680-000, http://jarasinfo.gov.hu

VI. EGYEB

1. Az utas felelossége az utazashoz sziikséges uiti okmanyok biztositisa. Az Eurépai Union beliili orszagok esetén az utlevélnek vagy a
plasztik személyi igazolvanynak az it végéig érvényesnek kell lennie. Mas orszagoknal az titlevélnek a visszaérkezéstol szamitott 6 honapig
kell érvényesnek lennie. Az utazé felelossége, hogy nevét és egyéb adatait pontosan tiintesse fel. Pontatlan, hiinyos név vagy egyéb adat
megadasa esetén minden felmeriilé kar az utast terhelik

2. A kotelez6 védooltasokrol, a varhaté higiéniai viszonyokrol a részvételi jegyen adunk tajékoztatast, ugyanakkor ez iigyben a
http:konzuliszolgalat.kormany.hu oldalon is tdjékozodhat.

3.Helyi viszonyok (kozlekedés, idéjarasi viszonyok, helyi iinnepek) vagy technikai okok (pl. autobusz esetleges meghibasodasa) miatt a
programmodositas jogat a SAS Travel fenntartja. Az esetleges programelmaradas tényleges, kalkulalt koltségét (pl. befizetett fakultativ
program, belépdjegy) a SAS Travel utdlag visszatériti.

4.Az autobuszos utazasoknal a csomagtérben utasonként egy maximum 15 Kg-os bérond, az utastérben pedig maximum 5 kg silya
kézipoggyasz szallitasat tudjuk garantalni a nemzetkozi gyakorlatban egyre tobbszor el6fordulé sulyellenérzések miatt.

5.Mindazok a helység-, szallas-, fuvarozo- és programleirasok, prospektusok, tajékoztatok, elektronikus ismertetdk, amelyeket nem a SAS
Travel adott ki, az utazasi szerzodés teljesitése és a SAS Travel kotelezettségei szempontjabdl érvénytelenek, tovabba ezek tartalma,
ajanlata, adatai, leirasai a SAS Travel-en nem kérhet6k szamon, azokért a SAS Travel semmilyen felel6sséget nem vallal. A tobbi utas
érdekében kérjitk a megadott talilkozasi idopontokat feltétleniil betartani. Az esetleges késo utasokra az idegenvezet6 az adott helyzettol
fiiggéen maximum 10 percet tud varni.

UTAS(ok) NEVE:

LAKCIME:

TELEFON:

E-mail cim:

Igazolvanyszam:

Sziil.adatok:
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A SAS TRAVEL, illetVe...ceeeiieieiiiieiieeneeneenns AltAl SZENVEZELuueeeeeeereeerreersrnessrnes covenee sennee utazasra az eléleg befizetésével az utazasi
szerzdésben leirt feltételeket elolvastam, elfogadom. Alulirott hozzajarulok ahhoz, hogy a Sas Travel az altalam megadott személyes
adataimat kezelje a sastravel.hu weboldalon elérheté adatkezelési tajékoztat6 alapjan.

Kijelentem, hogy a tajékoztatét megismertem, megértettem. Tudomisul veszem, hogy ezen hozzajarulasomat visszavonhatom,
korlatozhatom.

Tudomasul veszem, hogy a Sas Travel személyes adataimat harmadik természetes és jogi személynek tovabbithatja mind Magyarorszigon
beliil, mind azon kiviil, akar az Eurdpai Gazdasagi Térségen beliil, akar azon kiviil, az utazasi szerzodés teljesitése érdekében.

Az Utazé az alairasaval igazolja, hogy az utazas lefoglalasakor a Sas Travel Utazasi iroda a 472/2017. (XI1. 28.) Korm. rendelet
14. § (2) bekezdés f. pontja szerint az utazas soran érintett orszagok titiokmany-, és vizum eldirasirol, ideértve a
vizumkérelmek elbiralasi idejének hozzavetéleges megjelolését, valamint az egészségiigyi eléirasokra vonatkozoé tajékoztatéjat
megkapta, valamint a Sas Travel : - adatvédelmi szabalyzatat - utazasi csomagra vonatkozo tajékoztatojat - itlemondasi szabalyzatat -
BBP termékismertetdjét - csoportos kalkulalt Gitlemondasi biztositas termékismertetéjét elolvasta, megismerte és elfogadta.

Alulirott eziiton nyilatkozom 2011. januar 1-t6l hatalyos, tobbszor modositott Afa torvény 206. §-a alapjan
X nem adéalanyként, vagy nem adéalanyi minéségben (azaz utasként) veszem igénybe.

o adoalanyként sajat nevemben és javamra, tehat végsé felhasznaloként (azaz utasként) veszem igénybe.
o adoalanyként sajat nevemben, de mas javara (azaz nem utasként) veszem igénybe.
Szeged, 2020. .....ccovveeviiieeee e utas

Az utazasi csomagra vonatkozé szerzédéshez kapcsolédo tajékoztatéd

Az Onnek felkinalt utazasi szolgaltatasok dsszeallitasa az utazasi szolgaltatiasokra vonatkozé szerzodésekrél, kiilonosen az utazisi csomagra
és az utazasi szolgaltatas egyiittesre vonatkozé szerzédésekrol szolé 472/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet értelmében vett utazasi csomag. Az
utazasi csomagokra vonatkozoé szerzédésbél fakadé valamennyi jogosultsag megilleti Ont. Az utazasi csomag szerzédésszerii teljesitéséért
teljes egészében a Sas Travel Kft. a felelés.

A Sas Travel Kft. a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen védelemmel rendelkezik arra az esetre, ha fizetésképtelenné valik, annak
érdekében, hogy az On altal megfizetett pénzosszegeket visszatéritse, és amennyiben az utazék szallitisa a csomag részét képezi, Ont
hazaszallitsa. Az utazasi szolgaltatisokra vonatkozé szerzédésekrol, kiillonosen az utazisi csomagra és az utazasi szolgaltatas egyiittesre
vonatkoz6 szerzédésekrol sz616 472/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet szerinti jogosultsagok:

— Az utazok az utazasi csomagra vonatkozo szerzédés megkotése el6tt megkapnak minden lényeges tajékoztatast az utazasi csomagrol.

— Minden esetben meg kell jelolni legalabb egy vallalkozot, aki vagy amely felelés a szerzodésben foglalt valamennyi utazasi szolgaltatas
szerz6désszerii teljesitéséért.

— Az utazok szamara meg kell adni egy siirgdsségi telefonszamot vagy egy kapcsolattarté elérhetoségét, amelyen keresztiil kapcsolatba
léphetnek az utazasszervezdével vagy az utazasi iigynokkel.

— Az utazok az utazasszervezd észszerii idon beliili el6zetes értesitése mellett és az esetlegesen felmeriilé tobbletkoltségek megfizetése
ellenében az utazasi csomagot dtruhazhatjik egy masik személyre.

— Az utazasi csomag dija csak bizonyos koltségek (példaul iizemanyagarak) novekedése miatt és csak akkor emelhet6 meg, amennyiben
err6l a szerzodés Kkifejezetten rendelkezik, de minden esetben csak legfeljebb hisz nappal az utazasi csomag megkezdése elétt. Ha a
dijemelkedés mértéke meghaladja az utazasi csomag dijanak nyolc szazalékat, az utazé felmondhatja a szerzodést. Ha az utazasszervezo
fenntartja maganak a dijemelés jogat, akkor az utazé dijengedményre jogosult, amennyiben a vonatkozo koltségek csokkennek.

— Az utazok banatpénz megfizetése nélkiil is felmondhatjak a szerz6déstol, és ekkor a megfizetett teljes O6sszeg visszajar nekik, ha az
utazasi csomag barmely, a dijtél eltéré lényeges eleme lényegesen megvaltozott. Ha az utazasi csomagért felelés vallalkozé az utazas
megkezdése elott torli az utazasi csomagot, az utazok pénzvisszafizetésre, és kormanyrendelet szerinti feltételek fennallisa esetén
kartéritésre jogosultak.

— Az utazék kivételes koriilmények fennalldsa esetén - igy példaul ha a célallomason olyan stlyos biztonsagi problémak meriiltek fel,
amelyek valosziniisithetéen befolyasoljak az utazasi csomagot - az utazisi csomag megkezdése el6tt banatpénz megfizetése nélkiil is
felmondhatjak a szerzédést.

— Az utazok megfelelé6 mértékii és indokolt banatpénz megfizetése ellenében az utazasi csomag megkezdése el6tt barmikor felmondhatjak
a szerzodést.

— Amennyiben az utazasi csomag megkezdése utan Kkideriil, hogy annak lényeges elemei nem teljesitheték a szerzédésben foglaltak
szerint, megfelel6 helyettesitheté szolgaltatisokat kell felajanlani az utazonak tobbletkoltség felszamitasa nélkiill. Az utazé banatpénz
megfizetése nélkiil felmondhatja a szerz6dést, amennyiben a szolgaltatasok teljesitése nem felel meg a szerzodésnek, és ez lényegesen
befolyasolja a csomag teljesitését, tovabba az utazasszervez6 nem orvosolja a problémat.

— Az utazék dijengedményre, illetve kartéritésre is jogosultak abban az esetben, ha az utazasi szolgaltatasokat nem vagy nem
szerzddésszeriien teljesitik.

— Az utazisszervezoének segitséget kell nyujtania, ha az utazé nehéz helyzetbe Keriil.

— Ha az utazasszervezd fizetésképtelenné valik, a megfizetett pénzosszegeket visszafizetik. Ha az utazasszervezdé az utazasi csomag
megkezdése utan valik fizetésképtelenné, és az utazok szallitasa a csomag részét képezi, gondoskodnak az utazok hazaszallitasarél. A Sas
Travel Kft. a fizetésképtelenséggel szembeni védelemért felelés Europa Biztositéo Zrt szervezet révén gondoskodott a fizetésképtelenséggel
szembeni védelemrol. Az utazok ezzel a szervezettel vagy adott esetben az illetékes hatésaggal vehetik fel a kapcsolatot (Budapest Fovaros
Kormanyhivatala Kereskedelmi, Haditechnikai, Exportellenérzési és Nemesfémhitelesitési Féosztaly Idegenforgalmi és Kozraktarozas-
feliigyeleti Osztaly (székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 37-39.; e-mail: idegenforgalmi@bfkh.gov.hu; telefonszam: 06-1-458-5800) e-
mail, telefonszam), ha a szolgaltatasok teljesitését az utazasszervezo fizetésképtelensége miatt megtagadjak.

Szeged, 2020. Jan. 01. Sas Travel Kft.
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